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Parla la manager Giada Zambelli

L'imp
ascoltare

ad

di Renata Sortino

rdine, anmonia, con-
sapevolezza: sono il
mantra i Giada
Zambelli, manager,
madre, imprenditri-
ce illuminata. Tre
parole semplici, ma
tit’alro che scon-
tate in un Paese che
ancora fatica a niconoscere alla bellez-
za una dignith che vada olire 1'appa-
renza ¢ alla leadership femminile un
valore strategico, non simbolico.
Direttore generale di Panestetic, arienda
familiare che produce eenologic esteti-
che professionali da oltre quarant anni —
specializzate in trattamenti per il viso e il
corpo che combinano radiofrequenza,
vacum, folobiostimolazione ¢ sistend
automatizzati di nmodellamento, volie
a mighorare I"aspetto della pelle ¢ il be-
nessere generale della persona — Zam-
belli & anche vice }')n:.\u.‘s:nlg: del Comi-
talo picoola industria di Confindustria
Berzamo, con delega al Pmi Day. E en-
rata nella dassifica di “Forbes™ tra ke
100 donne italiane di sucoesso, accanto
anomi come Geppi Cucciar, Francesca
Albanese ¢ Margherita Della Valle. Ma
il suo profilo non & da coperting: & da vi-
SIONE SIStEca.
Da Ciserano, cuore produttivo della
Bergamasca, Zambelli guida Panestetic
con un modello imprenditonale che co-
niuga rigore industriale, vocazione in-
temazionale ed eticadel lavoro, Con 25
collaboraton ¢ una presenza in 20 Pae-
si, I"azienda presidia mercati esigenti
come la Svizzera e ospita ogni anno
oltre 1 200 professionisti per percorsi di
formazione. Tutto viene realizzato nel-
la sede centrale, con una filiera intera-
mente Made in Bergamo: «Un dialogo

costante tra produzions, marketing ed
export. Perché il Made in laly non & so-
lo estetico, & sostanzar dice Zambelli. E
qui che la visione si fa rivoluzionaria:
«La bellezza non & perfezione né pre-
stazione. & un linguaggio. E come ogni
linguaggio va prima ascoltatos,
Non si tratta di apparire ma di sentire, di
costruire percorsi di consapevolezza at-
traverso la pelle ¢ il tncco, attraverso an-
che lo spano fisico ed emotivo che una
donna si concede; «Non trasformiama i
corpi, accompagnmiamo ke persone»
puntualizza. Un’affermazione potente,
in un settore ancora affollato da narra-
zioni tossiche come “nmodellamento”™,
“anti-aging”, “comezione”, Zambelli
non ha paura delle parole, le sceglie con
precisione chirurgica, consapevole che
un fermine shaghato pud vendere un
sogno imealistico, creare insicurezza, a-
limentare una catena invisibile di disa-
gio, La sua Panestetic, al contrario, in-
veste su formazione, efica ¢ respons-
ahilith. La figura dell'estetista — nelle
sue parole — & quasi sacra: «Lavora con
il corpo dell"altro, lotocea, lo ascolta, lo
accoglic. E questo menta ﬁ_\P_TllL rico-
noscimento, tutclas.
Un rispetto che Giada Zambelli coltiva
anche fuon dall’azienda, nella vita di o-
eni giomo. E da madre, prima ancora
che da manager, che trasmetie questi
valori: «Ho una figlia ¢ vorei che cre-
scesse in un mondo in cul il contatto
non & soltanto consumo ma relazione,
in cui il corpo non & soltanto immagine
ma linguaggio. In cui il lavoro, anche
quello manuale e di cura ia la stes-
sa dignitih di ogni altrow. Per questo e-
ducare al tocoo, al limite, all ascolto, di-
venta anche in axienda un atto culturale,
perché non si tratta solo di vendere

I'ésd

to

mucchinan, ma di trasformare il modo

in cui ci si prende cura di sé e degli al-
«Dobbiamo uscire da una concezio-
ne L‘olunjfzul.z della bellezza. Lestetica

non deve nncomere modelli impost, &3

- SULEE 4 COSnmne una relazione au-

tentica con ¢ stessie, Una visione che -
s intreccia anche con la sua esperienza. BRI

di cinadina aniva nel tessuto sociale
tramite progetti intemazionali di em-
powerment femminile in Africa (dalla
falegnameria in Malawi alla collabora-
aione con Pangea sul microcredito).

1 suo impegno in Confindustria — che
la vede protagonista nelle politiche dio-
Aentamento ¢ nel Pmi Day, dove porta
le scuole dentro le aziende — & un altro
tassello della sua idea di impresa: non
solo luogo di produzione, ma ambiente
di trasformazione, Dove le giovani
donne devono sentirsi non ospiti, ma -
redi legittime.,

In un"halia in cui le donne prendono in
media una pensione inferiore del 35%
nspetto a guella degli vomini, dove me-
no del 200% delle imprese ¢ a guida
femminile e dove I'equilibrio vita-lavo-
1o & ancora un miraggio, Zambelli non
si limita a denunciare il soffitto di cni-
stallo: lo antraversa con grazia ¢ deter-
minazione. E o fa in un setiore che non
conosce bartute darresto: secondo i da-
u di Cosmetica Italia, il mercato della
bellezza ha supemto nel 2023 § 133 mi-
liardi di euro di faturato, confenman-
dosi solido anche nei momenti pii in-
certi. Ma pud una crescita cosi impo-
nenle sOSIEnere una nuova visione?
Pud la bellezza diventare davvero con-
sapevole, senza pendere forza econo-
mica? Zambelli ne & convinta. A patio
che impresa tomi ad ascolare. Le
persone, prima dei numeri.
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